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FOGLIO INFORMATIVO - MODULO DI ADESIONE ALLA COPERTURA ASSICURATIVA

PERDITE OCCULTE DI ACQUA POTABILE

CONVENZIONE N. M 13906275
Decorrenza: 31/12/2020

Scadenza: 31/12/2025

CONTRAENTE: A2A Ciclo Idrico SpA
Via Lamarmora n. 230

C.A.P. 25124

BRESCIA (BS)
P.l. 03258180987
DATI PER LA FORMULAZIONE DELLA PROPOSTA E COERENZA

Hai altra polizza per il medesimo rischio attiva alla data di decorrenza della presente proposta?
La polizza n° M 13906275 agisce in primo rischio, in caso I'aderente fosse gia assicurato per il medesimo rischio

si[] N []
Sei un Utente titolare, con A2A Ciclo Idrico S.p.A., di un contratto di somministrazione di acqua potabile di tipologia “uso
domestico” oppure per le utenze condominiali con prevalente uso domestico (esclusione degli usi artigianali, industriali

ecc...)?
In caso di risposta negativa non sara possibile procedere con I’adesione a questa polizza.

st ] No []
Sei a conoscenza che il costo della polizza ¢ alla data del presente documento di 18 €/anno per unita immobiliare e viene

addebitato in bolletta?
In caso di risposta negativa non sara possibile procedere con I’adesione a questa polizza.

ST [] NO []
Sei a conoscenza che la presente polizza copre solo le perdite occulte? Escludendo: le perdite derivanti da non perfetto
funzionamento di rubinetti, di impianti di utilizzazione, degli scarichi, degli addolcitori, degli elettrodomestici, quelle
derivanti da danneggiamenti in occasione di interventi di riparazione effettuati dall’assicurato, quelle conseguenti a
rotture delle tubazioni provocate dall’Assicurato o da Terzi, quelle conseguenti a lavori edili e/o stradali e/o da scavi e/o
da sbancamento del terreno nonché quelle conseguenti ad ogni specie di danno indiretto delle tubazioni all'interno

dell'abitazione.
In caso di risposta negativa non sara possibile procedere con I’adesione a questa polizza.

ST [] NO []

Le risposte a tutte le domande poste nel processo di acquisto sono state fornite in modo esauriente dopo
aver effettuato un attento e completo esame della propria situazione e per permetterci di acquisire e
documentare tutte le informazioni necessarie a valutare la coerenza della proposta.
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OGGETTO DELLA COPERTURA ASSICURATIVA

La Compagnia si obbliga a risarcire all'Assicurato, tramite il Contraente, nei modi e nei termini previsti dal presente contratto,
I’addebito delle perdite d'acqua computate dal Contraente nelle bollette sulla base dei limiti indicati.

L’indennizzo verra corrisposto all’Assicurato tramite il Contraente anche qualora I’Assicurato avesse gia provveduto al pagamento
integrale della bolletta anomala.

La perdita d'acqua di cui trattasi deve essere derivata da un fatto accidentale, fortuito ed involontario a valle del contatore a seguito
dirottura della condotta per effetto di vetusta, corrosione, guasto, gelo o simili. La perdita deve avvenire in una parte dell'impianto
interrata o sepolta nel conglomerato cementizio e, in ogni caso non in vista e non rilevabile esternamente in modo diretto ed
evidente.

Sono escluse dalla definizione di perdita indennizzabile quelle derivanti da non perfetto funzionamento di rubinetti, di impianti di
utilizzazione, degli scarichi, degli addolcitori, degli elettrodomestici, quelle derivanti da danneggiamenti in occasione di interventi
di riparazione effettuati dall’Utente, quelle conseguenti a rotture delle tubazioni provocate dall’Utente o da Terzi, quelle
conseguenti a lavori edili e/o stradali e/o da scavi e/o da sbancamento del terreno nonché quelle conseguenti ad ogni specie di
danno indiretto. Rientrano in garanzia le perdite d'acqua dovute a guasto di autoclavi per sole utenze multiple ad esclusione di
quelle a servizio di impianti antincendio.

| Clienti assicurabili sono:

a. |seguentiClienti di A2A CICLO IDRICO SPA:

- titolari di un contratto di somministrazione di acqua potabile per solo uso domestico che siano in regola con il
pagamento delle bollette;

- le utenze condominiali di acqua potabile con prevalente uso domestico, all’interno del quale si svolgono anche usi di
carattere professionale o commerciale, con esclusione degli usi industriali e artigianali, cosi come individuati dal
Regolamento per la disciplina del Servizio Idrico Integrato nel’Ambito Territoriale Ottimale della Provincia di Brescia
approvato dalla Assemblea Consortile in data 8 maggio 2009 con Deliberazione n. 2.

L’adesione al programma assicurativo deve pervenire da tutte le unita immobiliari sottese all’utenza condominiale
per il tramite dell’Amministratore del Condominio debitamente autorizzato.

b. Sono considerati “Clienti Assicurati’”’ esclusivamente i Clienti di cui al precedente punto “a” che abbiano aderito alla
copertura nonché accettato I’addebito del relativo premio annuo lordo. Se ad unico contratto di somministrazione sono
sottese pil unita immobiliari, ciascuna di esse dovra provvedere al versamento del premio.

c.  Sono esclusi dai “Clienti Assicurati””:

o icantieriediliin genere e i Clienti di fornitura temporanea e straordinaria;
o iClientiindustriali e artigiani;
o iClienti non forniti da A2A CICLO IDRICO;

Ferme le esclusioni di garanzia pattuite in polizza, ’Assicurazione & efficace e I'Indennizzo viene corrisposto a condizione che il
consumo - risultante nella fattura di pagamento emessa dal Contraente - conseguente ad un maggior utilizzo dell’acqua erogata
dovuto a Perdite occulte, risulti superiore alla media storica dei consumi addebitati negli stessi periodi delle due annualita
precedenti, riproporzionata al Periodo di fatturazione (trimestre, semestre) entro il quale si & verificato I’evento dannoso.

Qualora si tratti di utenza attivata da meno di due anni si fara riferimento alla media storica dei consumi riferita al periodo intercorso
dall’attivazione dell’utenza. In caso di prima fattura si fara riferimento al consumo annuo relativo al 1° scaglione tariffario in vigore
per 'utenza domestica moltiplicato per il numero di unita immobiliari sottese all’utenza della bolletta anomala.

L’indennizzo corrisposto dalla Societa sara calcolato applicando al volume da indennizzare le tariffe vigenti al momento del sinistro
per tipologia e per servizio.
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Tale Indennizzo avverra se & stata effettuata una lettura del contatore (comprese le autoletture). Qualora la lettura della bolletta
oggetto di Perdita Occulta fosse stata effettuata oltre 365 giorni dalla precedente lettura, la Societa liquidera I'lndennizzo come
sopra determinato con una ulteriore riduzione del:

- 30%per le letture effettuate da 366 a 450 giorni
- 40% per le letture effettuate da 451 a 550 giorni

- 50%per le letture effettuate da 551 a 730 giorni

Qui di seguito i massimali e le franchigie della polizza “Perdite Occulte di Acqua potabile”:

Massimale: € 3.750,00 per sinistro ed unita immobiliare con il massimo di € 15.000,00 per sinistro nel caso di pit Unita Immobiliari

sottese ad un unico contratto di somministrazione.

Franchigia: si prevede I’applicazione di una franchigia fissa ed assoluta di € 250,00 per sinistro per ogni Unita Immobiliare, con il
massimo di € 1.000,00 nel caso di pit Unita Immobiliari sottese ad un unico contratto di somministrazione.

In nessun caso la Societa liquidera somma superiore a € 750.000,00 per piu sinistri accaduti in ogni singola annualita assicurativa.

Si stabilisce che, per ogni Periodo Annuale di Durata dell’Assicurazione, non verra ammesso in garanzia pili di un sinistro per ogni
Utenza (contratto di somministrazione).

CALCOLO DELL'INDENNIZZO:

- L'indennizzo viene corrisposto a condizione che il consumo imputabile alla perdita sia superiore alla media storica dei consumi
addebitati negli stessi periodi delle due annualita precedenti, applicando le tariffe vigenti al momento del sinistro per tipologia e per
servizio.

OBBLIGHI IN CASO DI SINISTRO:

- L’Assicurato deve segnalare il sinistro ad A2A Ciclo Idrico Spa utilizzando I'apposito Modulo di Denuncia entro 15 giorni dal momento
in cui ne & venuto a conoscenza o dal ricevimento della bolletta che contabilizza il volume della dispersione.

Provvedere alla lettura del contatore al momento dell’avvenuta riparazione, conservare le prove del Sinistro fino alla liquidazione del
danno, fornire, tramite documentazione fotografica, la dimostrazione del danno subito, fattura relativa alla riparazione, dichiarazione
di conformita dell’avvenuta riparazione e qualora i lavori siano stati eseguiti in economia certificare tramite dichiarazione scritta il
lavoro eseguito.

DETERMINAZIONE E LIQUIDAZIONE DEL DANNO:

L’Assicurazione copre le tariffe di acquedotto, fognatura e depurazione relative alla parte di consumo eccedente i limiti. Sara di
competenza di A2A Ciclo Idrico Spa, una volta ricevuta tutta la documentazione da parte dell’Utente e dopo aver elaborato il progetto
di liqguidazione, a mandare tutti i documenti necessari con il relativo importo da rimborsare all’Assicurazione. Entro 30 giorni
I’Assicurazione si impegnera, dopo tutte le opportune verifiche, a liquidare I'indennizzo direttamente ad A2A Ciclo Idrico Spa che a sua
volta provvedera a rimborsare I’'Utente mediante emissione di una nota di credito.

Per maggiori informazioni puoi consultare il sito www.a2acicloidrico.eu.

COMPAGNIA ASSICURATRICE: ITAS MUTUA
AGENZIA ITAS DI MANTOVA

Piazza S. Francesco n° 6 - 46100 MANTOVA
emdil: agenzia.mantova@gruppoitas.it
pec: itasassicuramantova@pcert.postecert.it
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MODALITA’ DI ACQUISIZIONE DELLE CONDIZIONI DI ASSICURAZIONE E DELLE INFORMAZIONI SULLA
PROCEDURA DI LIQUIDAZIONE DELLA PRESTAZIONE ASSICURATA

Le Condizioni di Assicurazione della Polizza Cumulativa Perdite Occulte di Acqua Potabile di cui alla
Convenzione n. M13906275 e le informazioni sulla procedura di liquidazione della prestazione assicurata
sono allegate al presente Foglio Informativo.

Si raccomanda in particolare la lettura dell’art. 10 “Esclusioni” e dell’art. 11 “Obblighi in caso di Sinistro”
delle Condizioni di Assicurazione.

DICHIARAZIONI

Dichiaro che le risposte fornite sono corrette e veritiere. Sono consapevole che le dichiarazioni non
veritiere, inesatte o reticenti, ai sensi e per gli effetti degli art. 1892 e 1893 del codice civile, possono
compromettere il diritto alla prestazione.

Si

Confermo di essere un Utente di A2A CICLO IDRICO SPA, titolare di un contratto di somministrazione di
acqua potabile.

Si

Ho letto ed acconsento alle Condizioni di Assicurazioni (CDA) che troveranno applicazione in caso di
acquisto del prodotto assicurativo.

Si

Ho preso visione del SET INFORMATIVO composto da DIP, DIP AGGIUNTIVO e dal Testo della Polizza e ne
accetto integralmente il contenuto

Si
Sono a conoscenza che l'attuale intermediario assicurativo € Marsh Spa
Si

Dichiaro di aver preso visione degli allegati 3, 4 e 4ter di Marsh
Si
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DICHIARAZIONI DELL’ASSICURANDO

Sig. C.F.
Residente a ( ) cap. VIA
Codice Utente Codice Contratto Premio Euro 18,00 (da moltiplicare per ciascuna

unita immobiliare)

Premesso che:

il sottoscritto Assicurando € Utente della Societa A2A Ciclo Idrico S.p.A. per il servizio di erogazione di acqua
potabile;

A2A Ciclo Idrico S.p.A. quale Contraente per conto di chi spetta, e La Compagnia hanno stipulato apposita
Convenzione n. M13906275 per la copertura assicurativa “Perdite Occulte di Acqua Potabile” che sara prestata
mediante apposita Polizza Collettiva in favore degli utenti di A2A Ciclo Idrico S.p.A. in via accessoria al servizio di
erogazione dell’acqua potabile.

Il sottoscritto:

dichiara di aver preso visione e di approvare le norme contenute nelle Condizioni di Assicurazione di cui alla
Convenzione n M13906275;

dichiara di essere a conoscenza che La Compaghnia risarcira i Sinistri al Contraente che provvedera a rimborsarli ai
clienti danneggiati tramite accredito sulle fatturazioni successive alla liquidazione del Sinistro;

conferma che tutte le dichiarazioni, necessarie alla valutazione del rischio da parte della Compagnia, sono
veritiere, precise e complete;

chiede di aderire alla Convenzione n. M13906275.

Dichiara di essere consapevole che I’Assicuratore non e tenuto a fornire copertura e a indennizzare alcuna
Richiesta di risarcimento o a pagare alcunché in virtu del presente contratto qualora essa, la sua capogruppo o la
sua controllante, nel far cid, incorrano nel pagamento di qualsivoglia sanzione, proibizione o restrizione prevista
da risoluzioni delle Nazioni Unite o sanzioni economiche o commerciali, ai sensi delle leggi o dei regolamenti del
Regno Unito, del Granducato di Lussemburgo, dell'Unione Europea o degli Stati Uniti d'America.

Conferma che le informazioni fornite sono complete, veritiere e corrette.

Data, I’Assicurando

INFORMATIVA DATI PERSONALI

Per offrire i propri Servizi, Marsh raccoglie e utilizza informazioni personali. Le finalita per cui utilizziamo dette informazioni comprendono, a titolo esemplificativo,
l'intermediazione di coperture assicurative, la gestione di richieste di indennizzo e la prevenzione di reati. Maggiori informazioni sull'utilizzo dei dati personali sono

fornite nell'informativa sulla privacy di Marsh, disponibile all'indirizzo https://www.marsh.com/it/it/privacy-notice.html (“Informativa sulla privacy”).



